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Canada Council Conseil des arts
> for the Arts du Canada

Loi sur la protection des renseignements personnels
Le Rapport de la Loi sur la protection des renseignements personnels

Introduction

La Loi sur la protection des renseignements personnels, (la Loi) confére aux citoyens canadiens et aux
résidents permanents le droit d’'accéder aux renseignements personnels qu’une institution fédérale détient a
leur sujet et le droit de les corriger. La Loi prévoit également le cadre juridique pour la collecte, la conservation,
I'utilisation, la divulgation, la disposition et I'exactitude des renseignements personnels dans I'administration
des programmes et des activités par les institutions fédérales assujetties a la Loi.

Aux termes de la Loi sur la protection des renseignements personnels, les renseignements personnels sont
définis comme étant « les renseignements, quels que soient leur forme et leur support, concernant un individu
identifiable ». Les exemples incluent des renseignements relatifs a la race, I'origine nationale ouethnique, la
couleur, la religion, I'age ou I'état matrimonial d'un individu; les renseignements relatifs a I'éducation, un
dossier médical, un casier judiciaire, des antécédents professionnels, des opérations financiéres d'un individu;
I'adresse, empreintes digitales ou groupe sanguin d'un individu; et tout numéro, symbole ou autre identificateur
particulier attribué a un individu. Le Conseil des arts est déterminé a protéger la vie privée des individus a
I'égard des renseignements personnels qui sont sous son contréle en limitant ses interventions dans la vie
privée des Canadiens a des fins légitimes et nécessaires, et en assurant la protection de la vie privée.

Ce rapport est préparé et déposé au Parlement conformément a l'article 72 de la Loi sur la protection de
renseignements personnels. Ce rapport décrit comment, au cours de cette période de référence, du 1% avril
2014 au 31 mars 2015 (2014-2015), le Conseil des arts du Canada (Conseil des arts) a assumé ses
responsabilités en matiere de protection des renseignements personnels.

Mandat du Conseil des arts du Canada

Le Conseil des arts du Canada est une société d'Etat fédérale créée par une Loi du Parlement en 1957 (Loi
sur le Conseil des Arts du Canada) afin « de favoriser et de promouvoir I'étude et la diffusion des arts ainsi que
la production d’ceuvres d’art ».

Le Conseil des arts offre une vaste gamme de subventions et de services aux artistes et aux organismes
artistiques professionnels canadiens ceuvrant dans les domaines de la musique, du théatre, des lettres et de
I'édition, des arts visuels, de la danse, des arts médiatiques ainsi que des arts intégrés (multidisciplinaires). |l
vise aussi a accroitre I'intérét du public envers les arts, grace a des activités de communication, de recherche
et de promotion des arts.

Le Conseil des arts décerne, chaque année, des prix et des bourses qui célébrent la créativité en
reconnaissant les Canadiens exceptionnels dans les arts, les lettres et les sciences. La Commission
canadienne pour TUNESCO méne ses activités sous I'’égide du Conseil des arts. La Banque d’ceuvres d’art du
Conseil des arts, qui contient 17 500 ceuvres d'art contemporain canadien dans sa collection, loue aux
secteurs public et privé, et via le web et ses partenaires, des ceuvres d’art afin de rendre la collection
accessible a tous les Canadiens.

Le Conseil des arts est dirigé par un conseil d’administration composé de onze membres. Les membres du
conseil d’administration et le directeur et chef de la direction du Conseil des arts sont nommés par le
gouverneur en conseil pour des mandats d’'une durée déterminée. Le Conseil des arts croit fermement dans
I'évaluation par les pairs pour l'attribution des fonds publics pour faire avancer les arts - plus de 650 artistes et
professionnels des arts de partout au pays servent annuellement comme pairs évaluateurs.

Le Conseil des arts collabore aussi étroitement avec les agences et les ministeres culturels fédéraux et
provinciaux/territoriaux ainsi qu’avec des organismes municipaux. Le Conseil des arts fait rapport de ses
activités au Parlement par le truchement du ministre du Patrimoine canadien.

Pour plus d'informations sur le Conseil des arts, visitez www.conseildesarts.ca.

Rapport annuel PRP 2014-2015 Page 1


http://laws-lois.justice.gc.ca/fra/lois/P-21/TexteComplet.html
http://laws-lois.justice.gc.ca/fra/lois/C-2/TexteComplet.html
http://laws-lois.justice.gc.ca/fra/lois/C-2/TexteComplet.html
file:///C:/Users/nvohl/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/JKOGI3G9/www.conseildesarts.ca

Canada Council Conseil des arts
> for the Arts du Canada

Loi sur la protection des renseignements personnels

Comment le Conseil des arts du Canada assume ses responsabilités

Le Bureau d'acces a l'information et de la protection des renseignements personnels (AIPRP) fait partie de la
Division des finances et de I'administration dirigée par un directeur / DPF. Le Bureau de I'AIPRP coordonne
les réponses aux demandes de renseignements personnels, les demandes d'acces a l'information et est
également chargé de répondre aux documents parlementaires pour le Conseil des arts.

Afin de remplir les obligations du Conseil des arts sous la Loi sur l'acces a l'information et la Loi sur la
protection des renseignements personnels, le Bureau d'AIPRP a deux postes a temps plein, un coordonnateur
de I'AIPRP et un administrateur de I'AIPRP. Le travail du Bureau de I'AIPRP varie du traitement des demandes
d'accés a l'information a des consultations avec les institutions gouvernementales ou des tiers, et des
réponses aux appels et aux demandes de renseignements informelles, la contribution a Info Source, la
préparation du rapport annuel au Parlement et la collecte de statistiques.

Ce Bureau fournit également des conseils aux employés du Conseil des arts pour qu'ils puissent remplir leurs
obligations en vertu de la Loi sur I'accés a l'information et la Loi sur la protection des renseignements
personnels.

DIRECTEUR ET CHEF DE LA
DIRECTION

|
Directeur, Division des finances
et

Aa Vadeniciate~dina | AN

Coordonnateur o
de 'AIPRP ACCES A L'INFORMATION

| PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS

Administrateur DOCUMENTS PARLEMENTAIRES
de 'AIPRP

La délégation de pouvoir

Le dirigeant de linstitution peut décider de déléguer les pouvoirs et fonctions spécifiques de I'administration de
la Loi sur la protection des renseignements personnels. L'ordonnance de délégation de pouvoirs définit le(s)
poste(s) qui a (ont) la capacité nécessaire pour remplir le devoir, conformément a l'article 73 de la Loi et des
réglements connexes. Une fois que l'arrété est signé, les pouvoirs, devoirs ou fonctions qui ont été délégués
peuvent seulement étre exercés par le dirigeant de l'institution ou par I'(les) officier(s) ou employé(s)
nommé(s). Les délégués sont responsables des décisions qu'ils prennent. La responsabilité finale revient
toujours au directeur et chef de la direction.

Le directeur et chef de la direction du Conseil des arts a délégué la plupart des responsabilités définies dans la
Loi sur la protection des renseignements personnels au Directeur, Division des finances et de 'administration /
DPF, au coordonnateur de I'AIPRP et des responsabilités spécifiques a I'administrateur de I'AIPRP.

La délégation de I'AIPRP approuvée se trouve a l'annexe C.

Rapport statistique

Le rapport statistique est une justification des activités du Conseil des arts décrivant 'administration de la Loi
sur la protection des renseignements personnels. Il est destiné a fournir des statistiques a jour et les
tendances sur I'administration de la Iégislation.

Ce rapport est rendu public sur une base annuelle dans le bulletin Info Source et est inclus avec les rapports
annuels sur l'acces a l'information et la protection des renseignements personnels, qui sont déposés au
Parlement.

Le rapport statistique 2014-2015 du Conseil des arts sur la Loi sur la protection des renseignements
personnels est fourni a I'annexe A.
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Interprétation du rapport statistique en ce qui concerne les demandes en vertu de la Loi sur la
protection des renseignements personnels

En 2014-2015, le Conseil des arts a recu un total de 20 nouvelles demandes en vertu de la Loi sur la
protection des renseignements personnels, ce qui représente une diminution de 7 demandes (26 %) par
rapport au total de 27 I'année derniére. En plus des nouvelles demandes, 5 demandes étaient encore traitées
a la fin de 2013-2014 et ont été reportées a la période de référence 2014-2015. Aucune demande n'a été
reportée a la période 2015-2016.

(Annexe B : Tableau 1)

TENDANCE SUR QUATRE ANS : LES DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS PERSONNELS DU CONSEIL DES ARTS

DEMANDES NOMBRE DE PAGES TAUX DE

PERIODE DE REGUES TRAITEES PREPAREES COMMUNIQUEES CONFORMITE

REFERENCE A TEMPS
2014-2015 20 25) 248 248 100 %
2013-2014 27 26 477 431 100 %
2012-2013 15 12 578 578 100 %
2011-2012 20 19 479 479 100 %

LA TENDANCE OBSERVEE
Au cours d'une période de référence de 4 ans, il y a une moyenne de 20 demandes de renseignements personnels par
année. Les résultats de la période de 2014-2015 sont dans la moyenne de quatre ans.

Le Conseil des arts continue de répondre aux demandes dans les délais et en conformité avec la Loi sur la protection des
renseignements personnels. (Annexe B : Tableau 2.1)

Les demandeurs principaux d'information en vertu de la Loi sur la protection des renseignements personnels sont les
candidats aux bourses de recherche Killam et des Prix Killam du Conseil des arts, cherchant & accéder aux évaluations de
leurs subventions. Le Conseil des arts encourage ces demandes permettant aux individus d'examiner les évaluations
écrites. Le processus d'évaluation par les pairs du Conseil des arts est la pierre angulaire des décisions de financement du
Conseil des arts. Les évaluateurs individuels, forts d’'une expertise spécialisée, appuient et complétent le travail des
comités d'évaluation par les pairs.

Ressource : L’évaluation par les pairs au Conseil des arts du Canada : comment sont prises les décisions

Généralement, les demandes de renseignements personnels sont reportées en partie, en raison de la synchronisation des
décisions des bourses et des prix Killam qui se produit vers la fin de chague période de référence.

Exemptions invoquées

La Loi sur la protection des renseignements personnels permet — et méme exige dans certains cas — que les
renseignements personnels qui concernent un autre individu ou qui sont assujettis a des secrets
professionnels des avocats, soient exemptés et ne soient pas communiqués.

En 2014-2015, le Conseil des arts a invoqué 1 exemption 20 fois d’aprés une section spécifique de la Loi sur

la protection des renseignements personnels comme suit:

e Article 26 : renseignements sur des personnes autres que I'auteur de la demande (20)

e Pas d'autres exceptions n’ont été invoquées en vertu de la Loi sur la protection des renseignements
personnels au cours de cette période de référence.

LA TENDANCE OBSERVEE

L'application des exemptions a été constante tout au long des périodes de déclaration 2011-2012 a 2014-2015. Le Conseil
des arts recoit des demandes de renseignements personnels qui, lorsqu'elles sont examinées aux fins de divulgation,
comprennent des renseignements sur un autre individu qui sont liés aux renseignements personnels du requérant. Cela

est di a la nature des informations recueillies par le Conseil des arts par I'entremise de ses programmes et ses activités, y
compris le processus d'évaluation par les pairs.
Ressource : L’évaluation par les pairs au Conseil des arts du Canada : comment sont prises les décisions
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L'application de I'article 26 - documents contiennent des renseignements sur un autre individu - a été constante de 2011-

2012 a 2014-2015.
Annexe B : Tableau 2.2

Exclusions invoquées

La Loi sur la protection des renseignements personnels ne s’applique pas a l'information a laquelle le public a
déja acces, telle que les publications du gouvernement et les documents des bibliotheques ou des musées.
Les documents confidentiels du Cabinet sont également exclus. La Cour supréme du Canada a reconnu que
la confidentialité du Cabinet est essentielle au bon gouvernement. Afin de préserver cette regle de
confidentialité, le paragraphe 70(1) de la Loi sur la protection des renseignements personnels prévoit que la loi
ne vise pas aux documents confidentiels du Conseil privé de la Reine pour le Canada. Conformément au
paragraphe 70(3)(a), les confidences qui ont été en existence depuis plus de 20 ans ne peuvent pas étre
exclues en vertu du paragraphe 70(1) de la Loi. Aprés ce temps, les informations dans le dossier sont
soumises a la Loi et peuvent étre divulguées sous réserve des exemptions applicables. Les bureaux de
I'AIPRP au sein des institutions de I'Etat sont tenus de consulter dans tous les cas ol les renseignements qui
peuvent étre considérés comme un document confidentiel du Cabinet a été identifié en réponse a une
demande en vertu de la Loi.

Les exclusions n'ont pas été invoquées au cours de cette période de référence, de plus le Conseil des arts n’a
pas exclu de renseignements en vertu des articles 69 (renseignements personnels a la disposition du public)
ou 70 (documents confidentiels du Conseil privé de la Reine) de la Loi sur la protection des renseignements
personnels.

(Annexe B : Tableau 2.3; Partie 7)

Communications en vertu du paragraphe 8(2) et 8(5)

Les renseignements personnels qui relévent d’'une institution fédérale peuvent étre communiqués en vertu de

certaines modalités du paragraphe 8(2) de la Loi sur la protection des renseignements personnels.

e L’article 8(2)(e) permet la communication en vue de faire respecter des lois fédérales ou provinciales ou
pour la tenue d’enquétes légales.

e L’article 8(2)(m) permet la divulgation de renseignements personnels lorsque I'intérét public 'emporte
clairement sur une éventuelle atteinte a la vie privée ou l'individu concerné en tirerait un avantage.

En 2014-2015, il n’y a pas eu de communication de renseignements personnels en vertu de ces dispositions
de la Loi sur la protection des renseignements personnels. (Annexe B : Partie 3)

TENDANCE SUR QUATRE ANS : DIVULGATION PAR LE CONSEIL DES ARTS EN VERTU DES PARAGRAPHES 8(2) ET 8(5) DE

LA LOI SUR LA PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS

L’ALINEA DE LA
PERIODE DE LOI SUR LA PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS TOTAL
REFERENCE PERSONNELS

8(2)(e) 8(2)(m)

2011-2012
2012-2013
2013-2014
2014-2015
(Annexe B : Partie 3)

o O o o

LA TENDANCE OBSERVEE
L'application des exemptions a été constante de 2011-2012 a 2014-2015. Dans le traitement des demandes liées a la

protection de la vie privée, les réponses peuvent inclure des renseignements sur une autre personne qui sont liés aux
renseignements personnels du requérant. Cela est di a la nature des renseignements recueillis par le Conseil des arts par
I'entremise de ses programmes et activités.

Rapport annuel PRP 2014-2015 Page 4



% Canada Council Conseil des arts
> for the Arts du Canada
Loi sur la prOteCtlon des renSElgnementS personﬂels

Disposition des demandes traitées

La disposition ou la divulgation des renseignements dans une demande liée a la protection de la vie privée est
classée de I'une des fagons suivantes : Communication totale, Communication partielle, Exception totale,
Exclusion totale, Demande abandonnée, ou Ni confirmée ni infirmée. Apres les consultations nécessaires, les
exemptions et/ ou exclusions sont citées relativement aux informations demandées avant leur communication.

TENDANCE SUR DEUX ANS : DISPOSITION DES DEMANDES LIEES A LA PROTECTION DE LA VIE PRIVEE TRAITEES PAR LE
CONSEIL DES ARTS

PAGES PERTINENTES
NOMBRE DE DEMANDES REVELEES PAR LES
DEMANDES

DEMANDES EN
DISPOSITION POURCENTAGE
DES DEMANDES

2014-2015 2013-2014 2014-2015 2013-2014 2014-2015 2013-2014

Communication

totale 0%

4%

Communication

partielle 100 % 80 % 25 21 248 369
Exception totale 0% 0%
Exclusion totale 0% 0%
Aucun document
s 0% 12 % 0 3 0 0
Demande 0% 4% 0 1 0 0
abandonnée
Total 100 % 100 % 25 26 248 431

LA TENDANCE OBSERVEE

Toutes les demandes (100 %) en 2014-2015 ont été divulguées en partie, et comptaient en moyenne 5 pages chacune.
(Annexe B : Tableau 2.5.1; 2.5.2) Par rapport a la période de référence précédente, 4 % ont été totalement divulguées,
aucun dossier n'existait dans 12 % des cas et 4 % ont été abandonnées. Dans les années précédentes, chaque demande
comportait en moyenne 16 pages (31 % plus de pages) que dans la période de référence en cours.

Le Conseil des arts continue de divulguer la majorité des informations demandées « en partie ». Cela est d0 au fait que
I'information communiquée contient des renseignements personnels sur une autre personne dans le cadre de I'évaluation
externe par les pairs du Conseil des arts. Les renseignements de nature personnelle et qui identifient un autre individu ne
sont pas divulgués conformément a l'article 26 de la Loi sur la protection des renseignements personnels.

Délai de traitement et prorogations

La législation fixe des délais pour répondre aux demandes de renseignements personnels et permet des
prorogations si la réponse a la demande nécessite I'examen d'une grande quantité d'informations, de vastes
consultations avec d'autres organisations ou la traduction de documents.

En 2014-2015:

e 25 demandes ont été traitées, avec des informations divulguées conformément aux dispositions de la
|égislation et dans les délais prescrits. Il n'y a pas eu de refus de communucation a signaler pour cette
période. (Annexe B : Tableau 2.2; Partie 2.6). Les délais imposés par la Loi ont été respectés.

¢ e Conseil des arts n'a pas demandé de prorogation des délais prescrits pour consulter d'autres institutions
gouvernementales. (Annexe B : Tableau 2.6.1; Partie 5)

e 100 % des réponses ont été fournies par voie électronique. Aucun autre format n’a été utilisé pour
répondre aux demandes. (Annexe B : Tableau 2.4; 5.1)

e des traductions dans I'autre langue officielle et des conseils juridiques n’ont pas été nécessaires pour
répondre aux demandes de renseignements personnels. (Annexe B : Tableau 2.5.3; 2.7; 5.1)

o d’autres complexités telles que les consultations, des conseils juridiques ou des informations associées a
une autre personne n'ont pas affecté la divulgation de renseignements. (Annexe B : Tableau 2.2; 2.5.3; 7.1)
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e le Conseil des arts n'a pas consulté relativement a des documents confidentiels du Cabinet, et par
conséquent n'a pas engagé des services juridiques ou n’a pas interagi avec le Conseil privé pour les
demandes de renseignements personnels. (Annexe B : Tableau 2.5.3; Partie 7: 7.1; 7.2)

TENDANCE SUR QUATRE ANS : DELAI DE TRAITEMENT ET PROROGATION DES REQUETES TRAITEES PAR LE CONSEIL
DES ARTS

. DELAI DE TRAITEMENT (en jours)
PERIODE DE NOMBRE DE
REFERENCE DEMANDES Delails De 16 a 30 Plus de 31

2014-2015 25 20 (80 %) 5 (20 %) 0 (0 %)
2013-2014 26 21 (81 %) 5 (19 %) 0 (0 %)
2012-2013 12 11 (92 %) 0 (0 %) 1(8%)
2011-2012 19 18 (95 %) 1 (5 %) 0 (0 %)

Total 82 70 (85 %) 11 (14 %) 1(1%)

LA TENDANCE OBSERVEE

L'application des exemptions a été constante de 2011-2012 a 2014-2015. Dans le traitement des demandes liées a la
protection de la vie privée, les réponses peuvent inclure des renseignements sur une autre personne qui sont liés aux
renseignements personnels du requérant. Cela est di a la nature des informations recueillies par le Conseil des arts par
I'entremise de ses programmes et activités.

Ressource : L’évaluation par les pairs au Conseil des arts du Canada : comment sont prises les décisions

La tendance pour la divulgation de renseignements en conformité avec les dispositions de la Loi et les délais prescrits est
comparable avec les rapports des 4 périodes précédentes. En général, ces demandes sont traitées en 1 a 15 jours.

Les facteurs influant la complexité des demandes comprennent le nombre de pages traitées et divulguées, et la portée de
la demande (nécessitant plus de temps pour identifier et récupérer les documents, et examiner et protéger les
renseignements conformément & la Loi). Le bureau de premiére responsabilité fournit un contexte et des conseils sur la
nature délicate des renseignements dans les documents pertinents pour les praticiens de I'AIPRP qui examinent ces
documents ligne par ligne, en citant les dispositions spécifiques de la Loi si les renseignements sont protégeés.

La majorité des dossiers créés sont créés par voie électronique, dans des formats tels que : courriels, documents, feuilles
de calcul, présentations, bases de données, qui peuvent étre stockés dans des dispositifs électroniques et / ou des
disques durs et des serveurs. Moins de dossiers papier existent.

Ressources

En 2014-2015, le Bureau de I'AIPRP a engagé 35 040 $ en codts salariaux pour assurer la mise en ceuvre
appropriée de la Loi sur la protection des renseignements personnels. De plus, les colts de fonctionnement du
Bureau de 'AIPRP, en vertu de la Loi sur la protection des renseignements personnels, ont été établis a 2 500
$, ce qui comprend les frais de maintenance du logiciel. Le Conseil des arts a investi un total de 37 540 $ dans
la gestion de la Loi sur la protection des renseignements personnels. Ces valeurs sont déterminées par le
volume de demandes pour les 3 domaines de responsabilité déléguée au cours de la période considérée.
(Annexe B : Partie 10 : 10.1; 10.2)

Aucun contrat de service professionnel n’a été conclu pour les fins de I'administration de la Loi. Aucune

surveillance directe n’a été menée au cours de la période de référence concernant :

e le temps de traitement des demandes (le processus nécessite des consultations internes, la consultation
de tiers dans certains cas, I'examen des dossiers, I'application des exemptions et / ou exclusions et la
préparation des documents publiés).

e lafréquence (basée sur 25 demandes de renseignements personnels traitées au cours de la période
considérée, il est estimé que le Conseil des arts recoit une demande tous les 10 jours ouvrables).

¢ le niveau des dirigeants informés (le Bureau de I'AIPRP consulte différents services et différents niveaux
de personnel lorsqu’une demande de renseignements personnels est regue - lorsque des demandes sont
considérées comme délicates, la haute direction est informée avant leur communication).
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Ces colts ne comprennent pas les ressources employées par les secteurs de programme du Conseil des arts
pour répondre aux exigences de la Loi.

Autres demandes

Durant cette période, aucune consultation n'a été regue d'autres institutions du gouvernement du Canada ou
d'autres organismes impliquant des documents ou des questions du Conseil des arts en vertu de la Loi sur la
protection des renseignements personnels. (Annexe B : Partie 6 : 6.1; 6.2; 6.3)

Les individus ont le droit de demander des corrections ou une note ajoutée a un dossier personnel sous le
contr6le d'une institution gouvernementale en vertu de la Loi sur la protection des renseignements personnels,
conformément a l'article 12(2). Le droit d'acces et de demande de correction peut étre limité dans certaines
conditions énoncées dans la Loi. Le Reglement de confidentialité contient des procédures liées a la correction
des renseignements personnels recueillis, utilisés et divulgués par les institutions gouvernementales.

(Annexe B : Partie 4)

Le Conseil des arts a recu 5 demandes de correction de renseignements personnels; la correction a été
acceptée. Cela représente une augmentation par rapport aux périodes précédentes. Bien que le Bureau de
I'AIPRP recoive des demandes de corrections, le Bureau de I'enregistrement des données est chargé de
veiller & la mise a jour de l'information. Lorsque ceci est terminé, le Bureau de I'AIPRP informe le requérant
que des mesures ont été mises en ceuvre.

(Annexe B : Partie 4)

TENDANCE SUR QUATRE ANS : DISPOSITION DES DEMANDES DE CORRECTION REGUES PAR LE CONSEIL DES ARTS

LAQQA é\l L’\II_EEEP%URRI'E LE N%ﬁ\ITT'ggS IDC:EOI\ARAI\?NEIDC:I%I:?O[I)VE TOTAL
RAPPORT ACCEPTEES
2014-2015 0 5 5
2013-2014 0 1 1
2012-2013 0 3 3
2011-2012 0 3 3

LA TENDANCE OBSERVEE
Le Conseil des arts a recu quelques demandes de corrections des renseignements personnels dans ses fonds de
renseignements sur une période de 4 ans.

Education et formation
Le Bureau de I'AIPRP est déterminé a assurer le développement et la formation continue des employés du
Conseil des arts.

Le Bureau de I'AIPRP a effectué cing sessions ouvertes de formation sur I'Al, qui comprend une composante
de la protection des renseignements personnels pour les employés du Conseil des arts pour cette période de
déclaration; 82 des 235 employés ont assisté aux sessions bilingues. La session est destinée a assurer que
les employés sont conscients de leurs réles et responsabilités liés aux demandes de la protection des
renseignements personnels pris en compte dans ce rapport.

LA FORMATION DE L'AIPRP FOURNIE PAR LE AU BUREAU DE L'AIPRP Aux EMPLOYES DU CONSEIL DES ARTS EN 2014-2015

MOIS / ANNEE NOMBRE DE PARTICIPANTS

juin 2014

septembre 2014
octobre 2014

novembre 2014
février 2015

Rapport annuel PRP 2014-2015 Page 7
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Le Bureau de I'AIPRP fournit continuellement des conseils sur les dispositions de la Iégislation a la direction et
est régulierement consulté sur les questions et les préoccupations en matiére de protection des
renseignements personnels.

Le Bureau de I'AIPRP du Conseil des arts a été invité a devenir membre du Comité des SMA sur I'accés a
l'information et la protection des renseignements personnels (AIPRP), un comité de haut niveau qui se réunit
trimestriellement pour fournir un leadership stratégique et collaboratif pour faciliter un programme d’AIPRP
efficace et bien coordonné, et la gestion proactive du programme de I'AIPRP de I'ensemble du gouvernement
du Canada.

Politiques, lignes directrices, procédures et initiatives
Le Code d'éthique et la politique des renseignements personnels du Conseil des arts font référence a la Loi
sur la protection des renseignements personnels.

Comme dans les années précédentes, le Bureau de I'AIPRP promeut ses obligations de I'AIPRP en agissant
comme une source d'expertise pour les dirigeants du Conseil des arts, en fournissant des conseils sur les
dispositions de la Iégislation. Le Bureau de I'AIPRP a été consulté régulierement sur la divulgation et la
collecte de données sur une variété de sujets, et a fourni des conseils pour assurer la transparence et la
conformité avec la législation. Cela comprenait les pratiques suivantes :

e les demandes de subvention

les évaluations par les pairs

la collecte d'identification aux fins d'admissibilité

les usages sanctionnés par la Loi du numéro d'assurance sociale

l'informatique en nuage

le consentement

le Web analytique

les médias sociaux

les signatures électroniques

Plaintes, enquétes et recours devant la Cour fédérale
En 2014-2015, aucun requérant n’a déposé une plainte auprés du Commissariat a la protection de la vie
privée du Canada.

LA TENDANCE OBSERVEE

Cette tendance est constante pour les 4 derniéres années. (Annexe B : Partie 8)

Evaluation des facteurs relatifs & la vie privée )
Aucune évaluation des facteurs relatifs a la vie privée (EFVP) n’a été achevée en 2014-2015.
(Annexe B : Partie 9)

Le Conseil des arts continue a assurer que son utilisation du Web analytique est en conformité avec le
Rapport d'évaluation des facteurs relatifs a la vie privée concernant le Web analytique du Secrétariat du
Conseil du Trésor du Canada. L’EFVP établit cinq recommandations pour atténuer les risques associés au
Web analytique.

Les atteintes a la vie privée

Le Conseil des arts est déterminé a protéger la vie privée des individus a I'égard des renseignements
personnels qui sont sous son contrdle et reconnait que ceci est un élément essentiel dans le maintien de la
confiance du public. Elle implique la collecte, I'utilisation, la divulgation, la conservation ou I'élimination
inappropriée ou non autorisée des renseignements personnels tels que défini par la Loi.

Aucune atteinte a la vie privée s’est produite ou a été signalé au cours de cette période de référence.
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12  Fonds de renseignements
Info Source : Sources de renseignements du gouvernement fédéral et sur les fonctionnaires fédéraux fournit
de l'information au sujet des fonctions, des programmes, des activités et des fonds de renseignements
connexes des institutions fédérales visées par la Loi sur l'accés a l'information et la Loi sur la protection des
renseignements personnels. Il offre aux particuliers et aux employés du gouvernement (actuels et anciens) de
I'information pertinente pour accéder a leurs renseignements personnels détenus par les institutions fédérales
assujetties a la Loi et a exercer leurs droits en vertu de la Loi sur la protection des renseignements personnels.

Afin de remplir ses obligations en matiére d’établissement de rapports sur I'application de la Loi sur la
protection des renseignements personnels pour la période visée par le rapport, le Conseil des arts a préparé
et soumis, conformément aux exigences :

e les rapports annuels au Parlement;

e les rapports statistiques annuels;

e larévision annuelle et la mise a jour du chapitre de l'institution dans Info Source.
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Annexe A :
Rapport statistique concernant la Loi sur la protection des renseignements personnels

l* Gouvernement  Govemnment
du Canada of Canada

Rapport statistique sur la Loi sur la protection des renseignements
personnels

Nom de I'institution: Conseil des arts du Canada

Période d'établissement de rapport : 2014-04-01 au 2015-03-31

PARTIE 1 — Demandes en vertu de la Loi sur la protection des renseignements
personnels

Nombre de demandes
Recues pendant la période d'établissement de
rapport 20
En suspens a la fin de la période d'établissement de
rapport précédente 5
Total 25
Fermées pendant Ia période d'établissement de
rapport 25
Reportées & la prochaine période d'établissement
de rapport 0

PARTIE 2 — Demandes fermées pendant la période d'établissement de rapport

2.1 Disposition et délai de traitement

Délai de traitement
Disposition des
demandes 1415 [ 16430 | 31460 |61a120| 121 & | 1814 | Plusde | Total
jours jours jours jours |180 jours|365 jours|365 jours

Communication totale 0 0 0 0 0 0 0 0
Communication partielle 15 5 0 0 0 0 0 20
Exception totale 0 0 0 0 0 0 0 0
Exclusion totale 0 0 0 0 0 0 0 0
Aucun document

n'existe 5 0 0 0 0 0 0 5
Demande abandonnée 0 0 0 0 0 0 0 0
Ni confirmee ni infirmée 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 20 ] 0 0 0 0 0 25
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2.2 Exceptions

Nombre de Nombre de Nombre de
Article demandes Article demandes Article demandes
18(2) ] 22(1) a) (i) 0 23 a) 0
19(1) a) 1] 22(1) a) (i) 0 23 b) 0
19(1) b) 0 22(1) a) (i) 0 24 3) 0
19(1) ¢) ] 22(1) b) 0 24 h) 0
19(1) d) ] 22(1) ¢) 0 25 0
19(1) &) 0 22(2) 0 26 20
19(1) 1) 0 22 1 0 27 0
20 0 22 2 0 28 0
21 1] 22.3 0
2.3 Exclusions
Nombre de Nombre de Nombre de
Article demandes Article demandes Article demandes
69(1) a) 0 70(1) 0 70(1) d) 0
69(1) b) ] 70(1) a) 0 70(1) &) 0
69.1 ] 70(1) b) 0 T0(1) 1 0
70(1) c) 0 70.1 0
2.4 Support des documents communiqués
Disposition Papier Electroni ue Autres
Communication totale 0 0 0
Communication partielle 0 20 0
Total 0 20 0

2.5 Complexité

2.5.1 Pages pertinentes traitées et communiquées

Disposition des

Nombre de pages

Nombre de pages

demandes traitées communiquées Nombre de demandes
Communication totale ] 0 0
Communication partielle 248 248 20
Exception totale 0 0 0
Exclusion totale 0 0 0
Demande abandonnée 0 0 0
Ni confirmée ni infirmée 0 0 0
Total 248 248 20
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2.5.2 Pages pertinentes traitées et communiquées en fonction de 'ampleur des demandes

Moins de 100 101 a 500 pages 501 a1 000 pagesf 1001a5 000 Plus de 5 000
pages traitées traitées traitées pages traitées pages traitées
Mombre de Pags Nombre de Pages Mombre de Pags Nombre de Pages Mombre de Pages
Disposition demandes |oommuniquéscll demandes |communiquescl demandes |communiquéscll demandes |oscmmuniqusesl] demandes |communiquées
Communication
totale 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Communication
partielle 20 243 0 0 0 0 0 0 0 0
Exception totale 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Exclusion totale 0 1] 0 0 0 1] 0 0 0 0
Demande
abandonnée D 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ni confirmée ni
infirmée 0 0 ] 0 0 0 0 0 0 0
Total 20 248 0 0 0 0 0 0 0 0
2.5.3 Autres complexités
Consultation Renseignements
Disposition requise Avis juridique entremélés Autres Total
Communication
iotale ] 0 0 0 0
Communication
partielle 0 0 0 0 0
Exception totale 0 0 0 0 0
Exclusion totale 0 0 0 0 0
Demande
abandonnée 0 0 0 0 0
Ni confirmée ni
infirmée 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 0 0
2.6 Présomptions de refus
2.6.1 Motifs du non respect du délai statutaire
| Motif principal
Nombrg df dde'rln:.?ndes fe_rmees Charge de Consultation Consultation
apres le delal statutaire travail externe interne Autres
| 0 0 0 0
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2.6.2 Nombre de jours de retard

Nombre de demandes | Nombre de demandes
Nombre de jours de | en retard ou le délai n"a | en retard ou le délai a
retard pas été prorcgé été proroge Total
1a 15 jours 0 0 0
16 & 30 jours 0 0 0
31 a 60 jours 0 0 0
61 a 120 jours 0 0 0
121 a 180 jours 0 0 0
181 a 365 jours 0 0 0
Plus de 365 jours 0 0 0
Total 0 0 0
2.7 Demandes de traduction
Demandes de traduction Acceptées Refusées Total
De I'anglais au francais 0 0 0
Du francais a l'anglais 0 0 0

Total

PARTIE 3 — Communications en vertu des paragraphes 8(2) et 8(5)

Alinéa 8(2)e)

Alinéa 8(2)m) |

Total

0

0 |

Paragraphe 8(5) I
0

0

PARTIE 4 — Demandes de correction de renseignements personnels et mentions

Disposition des demandes de correction regues Nombre
Mentions annexees 0
Demandes de correction acceptées 5
Total ]

PARTIE 5 — Prorogations

5.1 Motifs des prorogations et disposition des demandes

15a) (i) 15a) (ii) 15h)
Disposition des demandes ot le |  Entrave au Consultation Traduction ou
délai a &té prorogé fonctionnement Article 70 Autres COoNversion
Communication totale 0 0 0 0
Communication partielle 0 0 0 0
Exception totale 0 0 0 0
Exclusion totale 0 0 0 0
Aucun document n'existe 0 0 0 0
Demande abandonnée 0 0 0 0
Total 0 0 0 0
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5.2 Durée des prorogations

15a) (i) 15a) (ii) 15h)
Entrave au Consultation Traduction ou
Durée des Erorogaticns fonctionnement Article 70 Autres conversion
1a 15 jours 0 0 0 0
16 a 30 jours 0 0 0 0
Total 0] 0 0 0

PARTIE 6 — Demandes de consultation regues d’autres institutions et

organisations

6.1 Demandes de consultation regues d’autres institutions du gouvernement du Canada
et organisations

Autres
institutions du
gouvernement Nombre de Autres Nombre de
Consultations du Canada ages a traiter organisations ages a traiter
Recues pendant la periode 0 0 0 0
d'établissement de rapport
En suspens a la fin de la période
d'établissement de rapport 0 0 0 0
précedente
Total 0 0 0 0
f— 14 >

Fe_rmees pendant la periode 0 0 0 0
d'établissement de rapport
Rgponées ala prochaine période 0 0 0 0
d'etablissement de rapport

6.2 Recommandations et délai de traitement pour les demandes de consultation regues
d’autres institutions du gouvernement du Canada

Nombre de jours requis pour traiter les demandes de consultation

1a15 | 16430 | 1a60 |61at120]| 1214 1814 | Plus de
Recommandation jours jours jours jours |180 jours|365 jours|365 joursy Total

Communication totale 0 0 0 0 0 0 0 0

Communication partielle 0 0 0 0 0 0 0 0
Exception totale 0 0 0 0 0 0 0 0
Exclusion totale 0 0 0 0 0 0 0 0
Consulter une autre institution 0 0 0 0 0 0 0 0
Autre 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 0 0 0 0 0

Annexes du Rapport annuel de la PRP 2014-2015 Page v



é?;‘

Annexes du Rapport annuel de la PRP

6.3 Recommandations et délai de traitement pour les demandes de consultation regues
d’autres organisations

Nombre de jours requis pour traiter les demandes de consultation

1415 | 16430 | 31a60 |614a120| 1214 1814 | Plus de
Recommandation jours jours jours jours |180 jours|365 jours|365 joursy Total

Communication totale 0 0 0 0 0 0 0 0

Communication partielle 0 0 0 0 0 0 0 0
Exception totale 0 0 0 0 0 0 0 0
Exclusion totale 0 0 0 0 0 0 0 0
Consulter une autre institution 0 0 0 0 0 0 0 0
Autre 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 0 0 0 0 0

PARTIE 7- Délais de traitement des demandes de consultation sur les

renseignements confidentiels du Cabinet

7.1 Demandes auprés des services juridiques

Moins de 100 De 101 a 500 De 50141000 J De1001a5000 Plus de 5 000
pages traitées pages traitées pages traitées pages traitées pages traitées
Nombre de  Ruombrede | ragee [ Mombrede | ragss [ Mombrede |  cagee [ Mombrede | pages [ Mombrede | pages
-IOUTS demandes |communiquéscll demandes |communiquéscll demandes |communiquéssl demandes |communiquéesl demandes |communiquées
1a15 0 0 0 0 1] 0 1] 0 1] 0
16a 30 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
31a60 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
61a120 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
121a 180 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
181 a 365 ] 0 ] 0 1] 0 1] 0 1] 0
Plus de 365
jours 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

7.2 Demandes auprés du Bureau du Conseil privé

Moins de 100 De 101 a 500 De501a41000 JDe1001a5000] Plusde5000
pages traitées pages traitées pages traitées pages traitées pages traitées
Nombre dé  Nuombede | ragee [ Mombrede | pagee [ Nombrede | pagee [ Mombrede |  pagee [ Mombrede | page
-IOUTS demandes |ecmmuniquéesll demandes |ocmmuniquéesl demandes |communiquéscl demandes |ecmmuniqusesll demandes |oommuniquées
1a15 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
16a30 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
31a60 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
61a120 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
121 a 180 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
181 a 365 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Plus de 365
jours 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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PARTIE 8 - Plaintes et enquétes

Recours
Article 31 Article 33 Article 35 judiciaire Total
0 0 0 0 | 0

PARTIE 9 - Evaluations des facteurs relatifs a la vie privée (EFVP)

| Nombre d’EFVP terminées | 0 |
PARTIE 10 - Ressources liées a la Loi sur la protection des renseignements
personnels
10.1 Coits
Dépenses Montant

Salaires $35,040
Heures supplémentaires 30
Biens et senvices $2.500

- Contrats de services professionnels $0

- Autres 52,500
Total $37,540

10.2 Ressources humaines

Années-personnes

fconsacrées aux activités

liees a la protection des
renseignements

Ressources personnels
Employes a temps plein 0.66
Employés a temps partiel et occasionnels 0.00
Employes régionaux 0.00
Experts-conseils et personnel d'agence 0.00
Etudiants 0.00
Total 0.66

Remarque - Entrer des valeurs a deux décimales.
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Annexe B :
Arrétés autorisant la délégation de pouvoirs

Canada Countll Consed des arts
for the Asts du Canada

Access to Information Act
and

Privacy Act

Designation Order

The Director and CEO of the Canada Council for
the Arts, pursuant to section 73 of the Access to
Information Act and section 73 of the Privacy
Act, hereby designates the persons holding the
positions set out in the schedule hereto, or the
persons occupying on an acting basis those
positions, to exercise the powers, duties and
functions of the Director and CEO as the head
of Canada Council for the Arts, under the
provisions of the Act and related regulations
set out in the schedule opposite each position.

This designation replaces all previous
delegation orders.

Arrété sur la délégation en vertu de la

Loi sur l'accés a l'information

et

la Loi sur la protection des renseignements
personnels

En vertu de l'article 73 de la Lo sur l'accés a
linformation et de l'article 73 de |a Loi sur la
protection des renseignements personnels, le
directeur et chef de la direction du Conseil des arts
du Canada délégue aux titulaires des postes
mentionnés a |'annexe ci-aprés, ainsi qu'aux
personnes occupant a titre intérimaire lesdits
postes, les attributions dont le directeur et chef de
la direction est, en qualité de responsable du
Conseil des arts du Canada, investi par les
dispositions de la Loi ou de son reglement
mentionnées en regard de chaque poste.

Le présent document remplace et annule tout
arrété antérieur.
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Appendice A :
Dispositions de la Loi sur la protection des renseignements personnels faisant I'objet d'une délégation

de pouvoirs

Canada Council Conses] des arts
for the Asts o Canada

Privacy Act Delegation
Position/Title*
HEAD OF THE INSTITUTION: N - DIRECTOR & CEO
|
W
2 |< |3
| | 8 ©
o s | ’_é" k7]
SE B | £
52 18 | §
8E |8 | <
PE & | &
Section Description 52 ’i ~'<- _
8(2)j)  Disclosure for research and statistical purposes d WA
8(2)im)  Disclose personal information in the public interest or in the interest of the individual v v |
8(4) Copies of requests under 8(2)(e) to be retained v v W
8(5) Notice of disclosure under paragraph 8(2)(m) v v
9(1) Record of disclosures v oW
9(4) Consistent uses v 04 #
10 Personal information banks v v
v v v

11(a) Publish annually an index of all personal information banks and their respective contents
Publish annually an index of all personal information held by the institution which is not part of
a bank

<~
<
<

11(b)

14(a) Notice where access requested v v
14(b) Glving access to the record v v E
15 Extension of time limits v v v
16 Access refused v v |
172)t)  Language of access v v v
173)b)  Access in an alternate format v v
Exemption Provisions of the Privacy Act R R S
18(2)  Exempt banks — Disclosure may be refused " : i
19 Exemption - Personal information obtained in confidence = v e
20 Exemption - Federal-provincial affairs | v
. n Exemption — International affairs and defence v v
2 Exemption - Law enforcement and investigation ]
223 Exemption - Public Servants Disclosure Protection Act ¥ T
23 Exemption - security clearances i ol
24 Exemption — individuals sentenced for Aan»gffggﬂc_g_ = G v
25 Exemption - safety of individuals - A v
26 Exemption - information about another individual v v
27 Exemption — solicitor-client privilege "’ v
28 Exemption-medicalrecod e ]
Other Provisions of the Privacy Act
n Receive notice of investigation by the Privacy Commissioner v s JE. 1
33(2) Right to make representation v v
35(1)(b) 7 Notice of a;;—tco—r;s: to implement recommendations of Coagls_sn_o_nér~ - fr——re
35(4)  Access to be given \f - ]
v v

36(3) Report of findings of investigation (exempt bank)
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373) Report of findings and recommendations (compliance review) \d I\
47 Burden of proof ¥ d
51(2)(b)  Special rules for hearings ¥ i
$1(3) Ex parte representations Y o
7 Cabinet confidences . R A N
72(1)  Report to Parliament v i s
Privacy Regulations
7 Retention for specific time g v v
9 Reasonable facilities and time provided to examine personal information i pr S,
11(2)  Notifications that correction of personal information has been made ¥ "WV
11(4) Notification of refusal to correct personal information v v
Disclosure of personal information relating to medical information to physical or mental ¥ v
13(1)  health to qualified practitioner or psychologist for an opinion on whether to release
information to the requester
v v

Disclosure of personal information relating to physical or mental health may be made to a

4
X requester in the presence of a qualified medical practitioner or psychologist

* Includes acting appointments and assignments to these positions made pursuant to the Public Service Employment Act
and regulations.

v position designated to exercise the powers and perform the duties and functions of the Head of the Institution under
the section(s) of the Act.
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